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" A
Themen

1. Der Rahmen
m  Hintergrund und drei Thesen
m Die Situation an der Universitat Heidelberg

2. Schlusselkompetenzen — mehr als Berufsfahigkeit

m  Schlisselkompetenzen als Bildungsziel
m  Konzeptionen von Schlisselkompetenzen

3. Forderung von Schlisselkompetenzen im Studium
m  Drel Ansétze: integrativ, additiv-dezentral, additiv-zentral
m Integrative Forderung: fachliche Lehrveranstaltungen
m  Additive Forderung: Spezielle Kurse
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Hintergrund:
Neue Anforderungen an die Hochschulen

,Bologha-Prozess*:

Aulerfachliche Faktoren werden wichtig fur (Aus-) Bildungsqualitat

m Ergebnisorientierung: Qualitat des Lernens, Kompetenzziele, tiefe
Verarbeitung, Nachhaltigkeit > Wie wird gelehrt / studiert?

m Eigenarbeit: Selbstmanagement, Lernstrategien

m Berufsfahigkeit: Flexibilitat, Problemldsen, soziale Kompetenz
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Drel Thesen

m  Schlisselkompetenzen sind heute ein Ziel allgemeiner Bildung;
sie erganzen die traditionelle ,Bildung durch Wissenschaft” flankierend.

m Bei der Vermittlung von Schlisselkompetenzen im Studium sollten
verschiedene Ansatze kombiniert werden:

O Integrativ: Anregungen in fachlichen Lehrveranstaltungen

0O Additiv: Besondere Kurse — entweder als Teil des Curriculums oder
aulderhalb des Fachbereichs.

m  Schlisselkompetenzen werden zu einem (kontroversen) Thema der
Lehre und damit auch der hochschuldidaktischen Weiterbildung.
Fur die Fachbereiche entstent ein Beratungs- und Untersttitzungsbedarf
bei der Organisation, Konzeption und Durchfiihrung.
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Abteilung Schllisselkompetenzen (seit 1992)
Grundlage: Heidelberger Modell (Chur 1995 ff.)

Abt. Schlisselkompetenzen Fakultaten, Institute,
Rektorat / Verwaltung — Graduiertenkollegs

Zentrale Service-Instanz fur aul3erwissenschaftliche Kompetenzen:
Verschiedene Dienstleistungen aus einer Hand

\ \ \

Schlisselkompetenzen Schlisselkompetenzen Didaktische / Management-
fur Studierende fur Doktoranden Kompetenzen fir Lehrende
Module und Kurse Kurse Weiterbildungsprogramm

7 Personen auf 5 Stellen: Personalentwicklung / Training, Beratung , Evaluation
Intensive Kooperation mit den Fachbereichen — Anpassung an den spezifischen Bedarf
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" J
Ausgangssituation in Heidelberg

m 20 CP fur ,Ubergreifende Kompetenzen* im Bachelor-Studiengang
m Keine Vorgaben der Hochschulleitung zu Inhalt und Form
s Empfehlung: Zusammenarbeit mit der Abt. Schllisselkompetenzen

> Vielfalt der Angebote:

Propadeutikum, sachbezogene Zusatzqualifikationen,
Selbstmanagement, Studium Generale

> Unterschiedlich starkes Engagement fur das Thema:
Eigene Angebote vs. Verantwortung beim einzelnen
Studierenden

> Einbindung der Abteilung Schlisselkompetenzen:
Nachfrageorientierung — Beratung der Fachbereiche
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u [l. Drei-Ebenen-Modell

Was sind Schlisselkompetenzen?

Drei-Ebenen-Modell
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u [l. Drei-Ebenen-Modell

Erste Ebene: Gesellschaftliche Herausforderungen

Modernisierungsprozesse

Beschleunigter Wandel
- Auflésung normativer Vorgaben und fester aul3erer Strukturen

- Erweiterung der Entscheidungsoptionen
Biografie, Arbeitsverhaltnisse, soziale Beziehungen, Wissen / Information ...

v

Neue Anforderungen an das Alltagshandeln

Orientierung, Positionierung, Handlungssteuerung
+Aktives Handlungsmodell des Alltags” (Beck)

\

Schllisselkompetenzen als Bildungsziel

Faktoren gelingender Alltagsbewaltigung:
Identitat und Handlungsfahigkeit in einer offenen Lebenswelt
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u [l. Drei-Ebenen-Modell

Was sind Schlisselkompetenzen?
(vgl. Weinert 2001/03, Erpenbeck und Rosenstiel 2003)

Fachtbergreifende Fahigkeiten
s Steuern den Umgang mit Anforderungen -> Selbstmanagement
= Nicht aufgabenspezifisch - multifunktional, persoénlichkeitsnah
= Mehrdimensional: Wissen — Einstellungen / Werte — praktisches Handeln

Ermaoglichen Identitat und Handlungsfahigkeit
s Studium:  Nachhaltigkeit, Eigenarbeit, selbst gesteuertes Lernen, Diskurs
m Arbeitswelt: Berufsfahigkeit fir Fach- und Fuhrungskrafte
n Alltag: Umgang mit Offenheit und Wandel

Missverstandnisse
m Bedeutung der Fachkompetenz wird unterschatzt - Erganzung
m Leichte Lernbarkeit wird Uberschatzt - selbstkonfrontative Lernprozesse
s Unschéarfe und Beliebigkeit des Angebots - Systematik (Was wozu?)
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"
Vorschlage zur Klassifizierung

Formale Einteilung in Anlehnung an Roth (1971)
Sach-, Methoden-, Selbst-, Sozialkompetenz
Beschreibt innere Struktur der Schlisselkompetenzen

Inhaltliche Einteilung: Identitats- und Handlungsmodelle

m DeSeCo-Projekt (OECD, 2003 — successful life & well functioning society)
Soziale Interaktion - Autonomes Handeln - Nutzung von Instrumenten

m Bochumer Inventar zur berufsbezogenen Personlichkeitsbeschreibung
- Berufliche Orientierung (Gestaltungs-, Fiihrungsmaotivation...)
- Arbeitsverhalten (Gewissenhaftigkeit, Flexibilitat..)
- Soziale Kompetenz (Sensitivitat, Durchsetzung, Teamorientierung...)
- Psychische Konstitution (Stabilitat, Belastbarkeit..)

m Heidelberger Modell
Aktive Orientierung - Zielbewusstes Handeln - Selbstgesteuertes Lernen —

Soziale Kompetenz
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u [l. Drei-Ebenen-Modell

Zweite und dritte Ebene: Schlisselkompetenzen...

Faktoren der

Identitat und Handlungsfahigkeit

Aktive Orientierung
Sich gegeniber Heraus-

forderungen positionieren

Projekt- und Lebensziele
verfolgen, entscheiden

Zielbewusstes Handeln

vV

Selbstgesteuertes

Lernen
Kenntnisse und Fahigkeit
lebenslang erweitern

en

\4

Soziale Kompetenz

Sozial verantwortlich handeln,
kommunizieren, kooperieren

v
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Konkretisierung

fir das Studium

fur den Beruf

Individuelle Ausrich-
tung des Studiums,
Motivation, Interesse

Eigeninitiative,
Entrepreneurship,
Mobilitat

Arbeitsplanung &
Zeitmanagement fir
Referate, Hausarbeiten

Fihrung durch
Zielvereinbarungen,
Projektmanagement

Aktive Eigenarbeit,
nachhaltiges Lernen

Learning organisation,
Innovation, Karriere

Absprachen mit Leh-
renden, Teamarbeit,
aktive Beteiligung

Schnittstellenmanage-
ment, Projektarbeit,
Teamarbeit, Fihrung
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u [l. Drei-Ebenen-Modell

Kompetenz

Personaler Aspekt
Entwicklung, Entfaltung
Kompetenz - Bildung

Humboldt

Einsamkeit und Freiheit:
Entfaltung / Ergebnisoffenheit

Wechsel-Beziehung zwischen
werdendem Ich und sich
erschlielfender Welt

Bildung durch Wissenschaft im
Medium der Sprache
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Funktional-situativer Aspekt
Anforderungen der Umwelt
Qualifikation - Ausbildung

Heute

Offenheit (und Struktur):
Freiraum fur Entwicklung / Entdecken

Funktionalitat:
Umgang mit Herausforderungen
und Bewahrungssituationen

Mehrdimensionalitat:
Wissen, Einstellungen, Handeln
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u [1l. Erwerb von Schlisselkomg

Wie kann
der Erwerb von Schlisselkompetenzen
Im Studium gefordert werden?

* Integrative Forderung: Lehrveranstaltungen

» Additive Forderung: spezielle Kurse (zentral — dezentral)
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u [1l. Erwerb von Schliusselkom

Drei grundsatzliche Organisationsformen

Integrativ (on the job)

Spezielle Anregungen in fachlichen Lehrveranstaltungen
+ Direktester Bezug zu Fachinhalten
- Aufwéndig, unterschiedliche Lernvoraussetzungen

Unterstutzung:

Hochschuldidakti-
sche Beratung und
Weiterbildung

Additiv-dezentral (near the job)

Spezielle Schliusselkompetenz-Kurse im Curriculum
= Importiert: + Expertise - keine wirkliche Fachnéhe
s Blol3e Tutorien: + unaufwandig — professionell?
s Kurse mit Unterstlitzung durch eine Service-Instanz
+ Entlastung und Fachnéhe
- Begrenztes Angebot, z.T. aufwandige Kooperation

Beratung,
Veranstaltungs-
plane, didaktische
Materialien,
Schulung von Kurs-
leitern / Tutoren,
Evaluation

Additiv-zentral (off the job)
Pool aus Kursen durch externe Experten oder durch
Lehrende anderer Facher (- z.T. aul3erhalb Hochschule)
+ Entlastung der Fachbereiche, vielfaltiges Angebot
- Fachferne, Aufspaltung

Angebot von
zentralen Kursen
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] lll. Erwerb von Schlisselkompe

Erganzung der Formate

Integrativ: Fachliche Lehrveranstaltungen

= Motivation flr Schltisselkompetenzerwerb

= Anwendung und Vertiefung von Schitisselkompetenzen
= Integration mit Fachkompetenzen

Additiv am Fach: Spezielle Kurse und Trainings mit Fachbezug
s Systematischer Erwerb von Schlisselkompetenzen im Kontext des Fachs
» Ausgleich von Lernvoraussetzungen

Additiv auBerhalb des Fachs: Spezielle Kurse und Trainings
ohne Fachbezug
m Vertiefung spezieller Interessen, Ausgleich konkreter Defizite
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a lll. Erwerb von Schlisselkompe

Integrative Forderung —
drei mogliche Lernzielebenen

Wozu soll das Lernen der Studierenden fuhren?

= Belastbares deklaratives Wissen:
Wissensbestande, fachwissenschaftliche Grundlagen

* Prozedurales Wissen / Kognitive Kompetenz:
Problemldsen, Transfer

» Selbstmanagement- und Handlungskompetenzen:
Personlichkeitsbildung, Schlisselkompetenzen

- Gestaltung von Lernumgebungen / Lehr-Lern-Aktivitaten
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] lll. Erwerb von Schlisselkompete

Integrative FOorderung: Lehr-Lern-Aktivitaten

m Rollen: ,Ermoglicher® und aktive Partner:
- Mundigkeit, Freiheit zu..., subsidiare Anregung und Struktur

m Lebendige Feedback-Kultur:
- Soziale Kompetenz, Selbstreflexion (z.B. Prasentieren, Schreiben)

m Problemorientiertes Lernen —
Input, authentische Aufgaben, Mitverantwortung, Arbeitsgruppen:

- Entwicklung von Lernstrategien: Selbststeuerung, Arbeitstechniken, Team

m Projektarbeit:
- Kooperation, Kommunikation, zielbewusstes Handeln

m Forschendes Lernen:
- Formulieren und Bearbeiten von Fragestellungen in einer Gemeinschatft

m Zusatzliche Anregungen:
- Selbst gesteuertes Lernen, Diskurs, Schreiben, Prasentieren...
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] lll. Erwerb von Schlisselkompet

Integrative Forderung:
Vier zentrale didaktische Aufgaben (chur 2005)

1. Bedingungswissen zu
Lehr-Lern-Prozessen

7N\

2. Lernwirksame Struk- 3. K__ooperativ-delegativ
turen bereitstellen fhren

N S

4. Systematisch
kommunizieren

Baden - Wirttemberg - Zertifikat fir Hochschuldidaktik

Modulares Weiterbildungsprogramm (200 Stunden)
Seminare, Fallbesprechungen, Hospitationen, Beratung eigener Projekte
2009: 90 Zertifikate
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] lll. Erwerb von Schlisselkompete

Additiv-dezentrale FOrderung:
Unterstltzung der Facher durch die Abteilung SLK

m Beratung der Facher - Integration in das Curriculum

m Modulare Bausteine fir die Studiengange (Fehr 2005)
Fachlich angepasste Veranstaltungsplane, Schulung von Kursleitern
m Basismodul (3 LP):
Selbstgesteuertes Lernen, Rhetorik und Prasentation, Schreiben, Prifungen,
Diskurs, Teamarbeit, Zeitmanagement, Starken-Schwéachen-Analyse
m Aufbaumodule (Training-Praxis-Auswertung: 6-10 LP):
Unterrichten / Beraten: Ausbildung fur Tutoren und Mentoren

Reflektiertes Praktikum: Berufsperspektiven, Fahigkeitsprofil, Bewerbung
Projektarbeit im Studium: Projektmanagement, Teamarbeit

m Erganzung durch zentrale Schltiisselkompetenzkurse
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] lll. Erwerb von Schlisselkompet

Additiv-zentrale FOrderung:
Kurse fur die Promotionsphase

Strategien fur eine erfolgreiche Promotion * Grundkurs

Projektmanagement — Soziale Kompetenz — Zeitmanagement 1. Jahr

Wissenschaftliches Prasentieren von Arbe_lts—
Schreiben * Forschungsergebnissen techniken
2. /3. Jahr
Gesprachs- : Didaktik Teamarbeit, :

fihrung, K?g:jrr]e_ und Flhrung Konfliktma- Vertiefung
Verhandeln P g Moderation nagement 2.13. Jahr

* parallele hochschuldidaktische Kurse flir betreuende Dozenten
Kurse auf Deutsch und Englisch (2009: 62 Kurstage)

Weiteres Beispiel flr ein zentrales Angebot:
Modul Personale Kompetenz fur das Lehramtsstudium (6CP)
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] lll. Erwerb von Schlisselkompete

Prinzipien des Heidelberger Modells flr eine
additive Forderung

> Aktivierende, selbstreflexive und handlungsbezogene
Lernumgebungen

Input, Aufgaben und Teamarbeit; Raum flr Feedback, Selbsteinschatzung,
persdnlicher Stil, Verhaltenstbungen

2> Fachbezogene Anpassung
Prasentations- / Schreibaufgaben, Bezug auf fachtypische
Lehrveranstaltungen und Anforderungen, Spezifika von Praktika

2 Beschrankung auf wenige zentrale Kompetenzen
~Schlissel-Kompetenzen®

> Effektivierung des Studiums

Bezogen auf die Anforderungen des Studierens / des Promovierens
Keine Themen mit reinem Berufsbezug
(- Career-Service, berufsbegleitende Weiterbildung)

2> Wilnschenswert
Verbindlicher universitatsweiter Rahmen flr Schlisselkompetenzférderung
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o Resime..

Resume:
Zentrale Aspekte der FOrderung von
Schlisselkompetenzen im Studium
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"
Qualitat im Studium unterstutzen

Studierende:
, riefe Verarbeitung®

» Kognitive
Voraussetzungen
 Intrinsische Motivation

Nachhaltig Studieren
e Belastbares deklaratives Wissen

* Prozedurales Wissen /
Kognitive Kompetenz

» Schlisselkompetenzen:

Selbststeuerung, soziale Kompetenz |«

Lehrende:
, Ermoglichen®

» Fachliche Qualifikation

* Wissen uber Lehr-Lern-
Prozesse

» Delegative Flhrung
e Lernfordernde Strukturen

1

~

)

» Wirkungsvoll kommuni-

zieren

Schlisselkompetenz-
Bausteine fur
Studiengénge

Schlisselkompetenzen in
der Promotionsphase
(mit GA):

 Selbstgesteuertes Lernen
» Schreiben, Prasentieren
» Team- und Projektarbeit
» Reflektiertes Praktikum

* Tutorenausbildung

» Projektmanagement

» Zeitmanagement

» Soziale Kompetenzen
» Schreiben

» Prasentieren...

Abteilung
Schlissel-
kompetenzen

Didaktische Kompetenzen
far die Lehre:

» B-W-Zertifikat: Weiter-
bildung
 Beratung von Instituten /

Fakultaten:
Studienstrukturen
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o 1 Resime..

Kriterien fur die Vermittlung von
Schlisselkompetenzen

Stifterverband fur die Deutsche Wissenschaft 2005:

Einbettung in ein Bildungsmodell

Personlichkeitsentwicklung, nicht blof3er Erwerb von Techniken

So stark wie mdglich an die Fachbereiche gebunden

» Ein systematisches, nicht ein beliebiges Programm
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Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!

chur@uni-hd.de
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